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Boletín núm. 21 
Ciudad de México, a 13 de septiembre de 2024. 

 
Mantenimiento equipo central. 

 

Se hace de su conocimiento que está programado, que el próximo domingo  
15 de septiembre de 2024, se lleven a cabo las ventanas de tiempo que se detalla a continuación: 
 

Nombre Horario Afectación de servicio 
Decomisar 6 discos de 100 
GB y asignar 2 discos 
compartido de 1 TB en las 
bases de datos MATCE. 

 
 
01:00 a las 
11:30hrs. 
 

Se verán afectados los siguientes módulos: 
 

• DIAMANTES 
• MAT CE CONSULTA REMOTA DE PEDIMENTOS, 
• INSTITUTO MEXICANO DE LA PROPIEDAD 

INTELECTUAL-CONSULTA, MAT-CE-PLANTILLADOR, 
• SERVICIOS (DOCUMENTO DE OPERACIONES DE 

DESPACHO ADUANERO), 
• MAT-CONSULTAS-DOCUMENTO-OPERACIÓN-PARA-

DESPACHO-ADUANERO, 
• MAT-SERVICIOS-ADMINISTRACION-DE-DOCUMENTOS, 
• SISTEMA INTEGRAL DE CONTABILIDAD ADUANERA, 
• MAT-CE-FORMULARIO-MULTIPLE-DE-PAGO_PAGO-

REFERENCIADO, 
• MATCE DODA QR PITA, MAT-CE-OPERADORES, 
• MAT-CE-SELECCION-AUTOMATIZADA, MAT-CE-

SEGUIMIENTO-DE-OPERACIONES, 
• MAT-CE-DE-VERIFICADORES, 
• MAT-CE-ADMINISTRACION, 
• MAT-CE-ESTACIONES-DE-SERVICIO, 
• MAT-CE-DOCUMENTO-PARA-DESPACHO, MAT-CE-

DESPACHO-QR, 
• MAT-CE-SISTEMA-INTEGRAL-DE-ADMINISTRACION-

TRIBUTARIA-PORTAL-DE-EMPLEADOS, 
• INSTITUTO MEXICANO DE LA PROPIEDAD 

INTELECTUAL 
Reinicio de sanidad y 
pruebas de alta 
disponibilidad (donde esté 
configurado), del bloque 3, 
CPED (Broker), del ambiente 
productivo, Parte 3. 

 
00:00 a las 
02:15hrs. 
 

Se verán afectados los siguientes módulos: 
 

• Centro Electrónico de Procesamiento de Datos CPED  
• Manifiesto Único Ferroviario MUF  
• Revisión no Intrusiva RNI 

Reinicio de sanidad y 
pruebas de alta 
disponibilidad (donde este 
configurada) de las aduanas 
del ambiente productivo. 

 
00:00 a las 
06:15hrs. 
 

Se verán afectados los siguientes módulos: 
 

• No podrá haber operación en todas las aduanas  
 

Reinicio de salud del servidor 
central cpnn1 del ambiente 
productivo. 

00:00 a las 
06:00hrs 
 

Se verán afectados los siguientes módulos: 
 

• Intersecretarias (Validación de archivos “i”, “ea”, “eb” Y 
“v17”) 

• Validador de cartas cupo (ARCHIVOS q14) 
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• SAAI validador. Validación de pedimentos a4 y de 
extracción de depósito fiscal  

• Sicofe  
• Validador de actas de importación temporal sait 

(Archivos q15)  
• Cartas Cupo 
• Actas de importación temporal SAIT 
• Manifiestos Marítimos  

Actualizar los parches del 
sistema operativo a la versión 
de marzo del 2024. 

00:00 a las 
06:00hrs 
 

Se verán afectados los siguientes módulos: 
 

• No podrá haber operación en todas las aduanas  
 

Reinicio de salud del servidor 
de AMIA del ambiente 
productivo. 

00:00 a las 
04:00hrs 
 

Se verán afectados los siguientes módulos: 
• Cartas Cupo 
• Actas de importación temporal SAIT 
• Manifiestos Marítimos  

 
 
Por lo anterior, se exhorta a los usuarios de comercio exterior a tomar las acciones 
pertinentes para reducir el impacto, anticipando sus operaciones urgentes. 
 
Al término de los eventos, se deberá validar el funcionamiento de cada uno de los aplicativos, 
en caso de existir alguna incidencia, levantar un reporte a mesadeservicios@anam.gob.mx 
 
La información registrada en el presente boletín estará vigente hasta el término de las 
ventanas de mantenimiento 
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